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	行业现状

受国家调结构的主动调控影响，我国国民经济增速平缓，经济运行总体良好，国际经济温和复苏，旅游经济发展环境相对有利。受国内经济稳定增长和节假日的影响，我国国内和出境旅游市场需求旺盛，旅游产业总体景气水平保持平稳，区域旅游一体化进程加快。三大市场中，国内旅游持续增长，出境旅游继续高速增长，入境旅游持续波动下行；产业方面，2014年上半年传统旅行服务业的景气水平回升缓慢，一、二季度旅行社业的景气水平均处于“稍微景气水平”，且下行趋势明显，受投资创业和互联网创新的驱动，面向大众市场的广义旅行服务业保持繁荣发展态势；区域旅游方面，2014年上半年东、中部等传统的旅游目的地和客源地旅游企业景气水平较高，维持在“相对景气”水平，西部偏低，为“稍微景气”，区域经济合作和交通网络的完善进一步促进区域旅游一体化的进程。

市场容量

2013年我国旅游业保持健康较快发展，全年实现旅游总收入29475亿元，比上年增长14%。国内旅游市场方面，2013年，国内旅游人数32.62亿人次，比2012年增长10.3%；国内旅游收入26276亿元，同比增长15.7%。入境游方面，2013年入境旅游人数1.29亿人次，比2012年下降2.5%，其中，入境过夜游客人数5569万人次，同比下降3.5%；旅游外汇收入517亿美元，增长3.3%。出境旅游方面，中国公民2013年出境总人数9819万人次，比2012年增长18%。其中，赴台人数292万人次，同比增长11%。入境游下降的原因包括：国际金融危机的影响，欧美国家出境游人数下降或小幅增长，日本游客下降幅度较大，国内自然灾害等，此外，人民币汇率上升也应该是原因之一。

根据2014年1-9月入境市场统计数据，合计来华旅游入境人数为9464.76万人，同比去年下降1.48%。其中港澳同胞来大陆比例分别为5634.55万和1512.14万，同比分别下降1.88%和2.13%；台湾同胞来大陆人次达296.7万人，同比增加3.64万人。港澳台同胞占比79.70%，外国人总计为1921.37万人次，来访人数占前三位的国家分别为韩国、日本和俄罗斯。2014年国庆节期间，全国共接待游客4.75亿人次，比2013年国庆节增长10.9%；实现旅游收入2453亿元，增长15.7%。2014年10月1日～7日，香港入境游客累计295.5万人次，同比增长10.29%，其中内地赴港游客103.9万人次，同比增长6.84%。同期，澳门入境游客104.1万人次，同比增长16.1%，其中内地赴澳门游客84.6万人次，同比增长17.1%。据台旅会通报，10月1日～7日大陆游客入境74792人，同比增长71.44%。

前景预测

旅游业是随着人们生活水平提高、物质相对丰富而相应发展的产业。近年来开放政策和经济的高速发展为我国旅游业的发展创造了良好条件。我国旅游业得到了迅猛的发展。并由此产生了可观的经济效益。我国旅游景区发展依然存在许多需要面对的问题，未来发展还有很大的空间。随着我国经济社会的全面发展，旅游景区资源逐渐冲破了传统的历史遗迹、名山大川等传统旅游资源概念，各类社会性的旅游资源逐渐进入旅游景区业的供给体系，我国城乡各地的大花园、大景区不断呈现。旅游业与文化产业的有机融合，成为近10年来我国文化领域和旅游领域共同的重大发展成果，旅游景区场景演出更是这种融合的结晶。旅游业与其他产业的融合形成层出不穷、眼花缭乱的旅游景区产品新概念、新业态，乡村旅游、工业旅游布满了我国的城乡各地，成为旅游景区取之不竭、用之不尽的资源宝藏。在各类旅游景区产品的发展中，休闲化是一个重要方向。随着人们休闲时间的延长，休闲文化的发展，人们对于休闲的需求不断增长，景区发展也在顺应这种需求，不断从单纯观光到休闲转变。

发展趋势

2014年旅游经济将延续平稳较快增长态势。预计2014年国内旅游人数达36.3亿人次，同比增长11.4%；国内旅游收入达3.19万亿元，同比增长10.8%。到2015年，全国森林公园总数达到3000处，规划总面积2000万公顷，其中国家级森林公园800处，规划面积1300万公顷。全国森林旅游人数达到5亿人次，森林旅游直接收入达到600亿元。预计到2020年，境内旅游总消费额达到5.5万亿元，城乡居民年人均出游4.5次，旅游业增加值占国内生产总值的比重超过5%，将成为世界第一大旅游接待国和第四大客源输出国。到2020年，中国旅游业在总体规模、质量、效益等方面都将基本达到世界一流水平，从而实现中国旅游业发展的战略目标。

国务院2014年发布《关于促进旅游业改革发展的若干意见》，要求积极发展休闲度假旅游，推动体育旅游，加强竞赛表演、健身休闲与旅游活动的融合发展，支持和引导有条件的体育运动场所面向游客开展体育旅游服务。推进整形整容、内外科等优势医疗资源面向国内外提供医疗旅游服务。发挥中医药优势，形成一批中医药健康旅游服务产品。规范服务流程和服务标准，发展特色医疗、疗养康复、美容保健等医疗旅游。继续支持邮轮游艇、索道缆车、游乐设施等旅游装备制造国产化，积极发展邮轮游艇旅游等。

景区发展问题

国内旅游行业在品牌化多样化方面优势不足，尽管一些旅游景区已经取得了很好的成效和经验，然而，大部分旅游景区在挖掘自身文化内涵、细化景观设计、更新旅游理念、扩大延伸旅游层次方面进程缓慢，仍面临产品重复性高、专业化和多样性服务水平低的问题，导致对“门票旅游经济”的严重依赖。建立基于可持续发展的景区旅游开发是我国经济社会和谐发展的目标之一，但短期利益驱动下，开发不当极易引起过度商业化现象。当前我国旅游景区过度商业化表现如1、过度依赖门票经济，门票上涨之风盛行；2、商铺林立、集市繁多。随着游客的涌入，旅游景区渐渐变味，很多景区“关卡林立”，商贩云集；3、肆意建造假文化景区的现象日盛。为了吸引客源，一系列模仿式的造景运动出现；4、景区没有按照最大容量严格限客，超载情况在旅游旺季时有发生。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家旅游局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、国家交通运输部、世界旅游组织、中国旅游协会、中国旅游景区协会、中国旅行社协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国旅游及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、竞争替代产品、发展趋势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了我国旅游行业发展状况和特点，以及中国旅游行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的旅游行业发展态势作了详细分析，并对旅游行业进行了趋向研判，是旅游经营、开发企业，服务、投资机构等单位准确了解目前旅游业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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三、未来海外市场前景展望

四、行业海外扩张对策建议

第四节 城乡居民旅游消费分析

一、城乡居民收入分析

1、城乡居民收入情况

2、居民收入与旅游消费相关性分析

二、城乡居民旅游消费分析

1、城乡居民出游率变化

2、城乡居民人均旅游消费情况

3、城乡居民出游目的分析

第五节 旅游市场消费格局

一、旅游市场总体消费格局

1、旅游市场高、中、低端协同发展

2、高、中、低端旅游市场特点及细分市场情况

二、高端旅游市场分析

1、度假游市场分析

2、出境旅游市场分析

3、商务会展游市场分析

三、中端旅游市场分析

1、休闲度假游市场分析

2、自驾游市场分析

3、自由行市场分析

四、低端旅游市场分析

第三部分 市场全景调研

【工业旅游、农业观光园……各种类发展如何？旅游景区、旅行社、旅游酒店、餐饮一系列环节发展怎样？】

第七章 我国主要类型旅游细市场分析及预测

第一节 主要类型旅游市场分析预测

一、工业旅游市场分析预测

1、工业旅游技术发展进程

2、工业旅游市场规模分析

3、工业旅游市场结构分析

4、工业旅游市场竞争格局

5、工业旅游市场趋势预测

二、农业观光园市场分析预测

1、农业观光园发展现状

2、农业观光园市场结构分析

3、农业观光园发展模式与目标

4、农业观光园发展趋势预测

三、生态旅游市场分析预测

1、生态旅游发展现状

2、生态旅游细分种类分析

3、生态旅游产业集群特征分析

4、生态旅游市场竞争格局

5、生态旅游发展趋势预测

四、特色旅游市场分析预测

1、特色旅游技术发展进程

2、特色旅游市场规模分析

3、特色旅游市场竞争格局

4、特色旅游市场趋势预测

五、自驾旅游市场分析预测

1、自驾旅游发展速度惊人

2、我国自驾游发展的环境与条件

3、自驾游成旅游消费新亮点

4、短途自驾游成出游新趋势

第二节 其他类型旅游市场分析预测

一、主题公园

1、我国主题公园发展前景广阔

2、中国主题公园的市场发展潜力巨大

3、中国进入大型主题公园发展的新时期

二、红色旅游

1、红色旅游资源特点分析

2、开发红色旅游资源对发展红色旅游经济的重要意义

3、现阶段红色旅游资源开发中存在的问题

4、促进红色旅游资源深度开发的建议

5、红色旅游可持续发展的战略思考

三、博物馆旅游

1、博物馆的旅游功能越来越突出

2、“泛博物馆”与旅游结合越来越紧密

3、博物馆旅游经营的三大特色

4、博物馆的游客管理

5、博物馆特色的旅游市场营销

四、医疗旅游

1、中国医疗旅游业发展概况

2、我国发展医疗旅游的可行性分析

3、医疗旅游联姻开辟经济发展新路

第八章 中国景区旅游产业新形势透析

第一节 中国景区资源现状综述

一、中国景区资源规模

二、中国的世界遗产

三、中国5A级旅游景区分析

第二节 中国旅游景区细分领域分析

一、自然类的旅游景区

二、人文类的旅游景区

三、主题公园类

四、社会类的旅游景区

第三节 中国旅游消费变化趋势分析

一、旅游消费群体变化

二、旅游消费功能变化

三、旅游消费结构变化

第四节 中国景区收益链分析

一、基础性收益

二、支持性收益

三、延伸性收益

第五节 中国景区收益管理策略分析

一、建立灵活科学的旅游景区价格体系

二、加强游客管理

三、重点管理支持性收益点和延伸性收益点

四、注重开源和节流

第六节 中国景区经营模式分析

一、政府配置模式

二、市场配置模式

三、“景政合一”模式

四、国家公园模式

第七节 中国景区管理问题及对策

一、旅游景区管理所面临的主要问题

二、存在问题原因分析

三、提高景区管理的对策

第八节 中国旅游景区竞争力研究

一、区域内旅游景区市场竞争力测评

二、森林生态旅游景区竞争优势研究

三、对于旅游景区竞争力提升的思考

第九节 景区营销策略

一、景区产品科学定位

二、景区产品组合

三、景区如何选择市场

四、同区域的联合营销

五、景区的深度开发

第九章 我国旅行社产业发展及调查分析

第一节 旅行社发展现状分析

一、旅行社产业发展现状

二、旅行社发展因素分析

三、旅行社新式业务分析

四、旅行社产业发展趋势

第二节 国际旅行社行业的发展借鉴

一、国际旅行社垂直分工体系

二、欧美旅行社的一体化进程

三、国际成功旅行的基本模式

第三节 旅行社行业发展规模及结构

一、旅行社行业发展规模

二、旅行社行业总体结构分析

第四节 旅行社行业总体经营状况分析

一、旅行社行业资产总额

二、旅行社行业收入规模

三、旅行社行业盈利情况

四、旅行社行业税收情况

第五节 旅行社国内游业务经营情况分析

一、旅行社国内游营业收入分析

二、旅行社国内游业务利润分析

三、旅行社国内游组织和接待情况

第六节 旅行社入境游业务经营情况分析

一、旅行社入境游营业收入分析

二、旅行社入境游业务利润分析

三、旅行社入境游外联和接待情况

第七节 旅行社出境游业务经营情况分析

一、旅行社出境游营业收入分析

二、旅行社出境游业务利润分析

三、旅行社出境游组织情况

第八节 旅行社其他业务发展潜力分析

一、旅行社签证业务发展潜力分析

二、旅行社商务会展旅游业务发展潜力

三、旅行社票务代理业务发展潜力分析

四、旅行社游轮旅游业务发展潜力分析

第十章 旅游酒店行业发展现状及前景预测分析

第一节 中国旅游度假酒店概况分析

一、度假酒店的类型

二、中国度假酒店发展前沿态势与问题

三、气候对度假酒店的重要性

四、中国度假酒店发展特点

五、度假酒店的发展前景广阔

第二节 旅游酒店竞争格局分析

一、旅游度假酒店竞争特点

1、原理客源地，提高知名度很重要

2、市场需求多样，度假产品开发很必要

3、关注交通运输力，把握可进入性

4、分清酒店权益，平衡直销与分销的关系

二、旅游度假酒店产品竞争分析

三、旅游度假酒店住宿及附加服务价格

第三节 星级酒店市场发展分析

一、星级酒店访客数量分析

二、高星级酒店客房供应情况分析

三、星级酒店新增供应分析

第四节 度假型酒店经营与风险分析

一、度假型酒店市场集中度分析

二、度假型酒店产品差异化分析

三、度假型酒店业价格竞争分析

四、度假型酒店的非价格竞争分析

第五节 度假型酒店发展趋势分析

一、度假型酒店发展瓶颈分析

二、度假型酒店发展趋势分析

三、度假型酒店发展策略建议

第四部分 竞争格局分析

【旅游市场竞争程度怎样？集中度有什么变化？品牌企业占有率有什么变化？产业集群及品牌竞争力评价变化怎样？波特五力分析、SWOT分析结果如何？】

第十一章 旅游行业领先企业经营形势分析

第一节 中国旅游企业总体发展状况分析

一、旅游企业主要类型

二、旅游企业资本运作分析

三、旅游企业创新及品牌建设

第二节 中国领先旅游企业经营形势分析

一、云南世博旅游控股集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业业务分布

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业发展目标

二、中国港中旅集团公司

1、企业发展概况

2、企业产品与服务

3、企业资产规模

4、企业组织构架

5、企业发展动态

6、企业盈利能力

7、企业资质荣誉分析

8、企业战略规划

三、广东省旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业发展规模

4、企业业务规模

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

四、江西南昌旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、景区开发现状

5、企业偿债能力

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

五、北京首都旅游集团有限责任公司

1、企业发展概况

2、企业财务状况

3、企业资产规模

4、旅游景区开发状况

5、企业组织构架

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

六、中国国旅集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业组织构架

4、企业投资状况

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

七、华天实业控股集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业投资状况

5、企业发展动态

6、企业盈利能力

7、企业工程业绩分析

8、企业发展前景

八、海航旅业控股（集团）有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业投资状况

5、企业发展热点

6、企业竞争优势

7、企业投资业务

8、企业发展前景

九、锦江国际（集团）有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业投资状况

5、企业荣誉及资质

6、企业盈利能力

7、企业发展前景

8、企业战略规划

十、广州岭南国际企业集团有限公司

1、企业产品动态

2、企业经营情况

3、企业旅游服务分析

4、企业投资状况

5、企业荣誉及资质

6、企业盈利能力

7、企业发展前景

8、企业战略规划

十一、西藏旅游股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业业务构成

4、企业投资状况

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

十二、杭州市商贸旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业组织结构

4、企业投资项目

5、企业荣誉及资质

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

十三、开元旅业集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业产品与服务

4、企业品牌文化建设

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

十四、安徽省旅游集团有限责任公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业组织构架

5、企业发展热点

6、企业荣誉及资质

7、企业业务收入

8、企业战略规划

十五、北京京西风光旅游开发股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业偿债能力

4、企业投资状况

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业发展前景

十六、景域国际旅游运营集团

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业旅游设计案例

4、企业运营分析

5、企业产品与服务

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

十七、丽江玉龙旅游股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业财务分析

5、企业偿债能力

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

十八、厦门建发旅游集团股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业荣誉资质

4、企业投资状况

5、企业发展动态

6、企业盈利能力

7、企业竞争优势

8、企业战略规划

十九、大连海昌旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业投资状况

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

二十、浙江国际旅游集团

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业组织构架

5、企业发展前景

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

二十一、深圳华侨城股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业业务构成

3、企业资产规模

4、企业发展动态

5、企业竞争优势

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

二十二、黑龙江旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业发展动态

5、企业偿债能力

6、企业SWOT分析

7、企业产业链投资状况

8、企业前景展望

二十三、南山旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业服务模式

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务分析

8、企业发展前景

二十四、桂林旅游股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业产品与服务

4、企业旅游开发热点

5、企业竞争优势

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

二十五、青岛银海旅游集团公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业旅游开发热点

5、企业发展能力

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

二十六、成都文化旅游发展集团有限责任公司

1、企业发展概况

2、企业经营模式

3、企业发展动态

4、企业投资状况

5、企业偿债能力

6、企业盈利能力

7、企业发展前景

8、企业战略规划

二十七、山东银座旅游集团有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业综合实力分析

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业发展前景

二十八、峨眉山旅游股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业资产规模

4、企业财务分析

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业偿债能力

8、企业战略规划

二十九、黄山旅游发展股份有限公司

1、企业发展概况

2、企业经营情况

3、企业服务项目

4、企业财务分析

5、企业发展热点

6、企业盈利能力

7、企业偿债能力

8、企业战略规划

三十、陕西旅游集团公司

1、企业发展概况

2、企业业务规模

3、企业文化建设分析

4、企业重大项目发展

5、企业竞争优势分析

6、企业盈利能力

7、企业投资业务

8、企业战略规划

第五部分 发展前景展望

【要想在如今竞争激烈的市场上站稳脚跟，应紧随市场的脚步向前发展进步，那么未来旅游行业发展前景怎样？有些什么样的变化趋势？投资机会在哪里？】

第十二章 2015-2020年旅游行业前景及趋势预测

第一节 旅游产业融合投资前景

一、旅游产业融合概述

二、文化旅游产业融合投资前景

1、政策支持力度分析

2、文化旅游投资项目成功案例调研

3、文化旅游项目投资区域分析

三、购物休闲游产业融合投资前景

1、我国居民旅游消费中购物消费倾向

2、免税购物休闲游投资前景

四、其他旅游产业融合投资前景

1、会展旅游投资前景

2、健康养生旅游投资前景

第二节 影响未来几年旅游市场发展的重要因素

一、低端劳动力收入水平快速上升

二、高铁网络逐步贯通

三、中西部景区旅游政策支持

四、人民币趋势性升值

五、旅游业景气度高增长

1、旅游人数将加速增长

2、人均旅游花费将持续增长

3、居民旅游消费倾向将提升

六、二、三线景区及中档酒店发展前景更好

七、中西部旅游成长性优于东部

八、旅游业主题性投资机会

1、2014年索契冬奥会

2、2015年米兰世界博览会

3、2016年里约热内卢奥运会

九、区域旅游投资机会分析

1、红色旅游区

2、“大香格里拉”旅游区

3、关中-天水经济区

4、海南国人离岛免税

十、旅游业子行业投资分析

1、景区经营

2、酒店经营

3、旅行社

第三节 中国旅游业节能减排与低碳发展

一、低碳旅游概述

1、低碳旅游产生的背景

2、低碳旅游的概念及内涵

3、旅游业在降低碳排放方面的优势

4、发展低碳旅游的影响及意义

二、全球旅游业能耗排放现状及节能减排途径

1、旅游业能源消耗与二氧化碳排放概况

2、旅游业节能减排途径

三、中国旅游业能源消耗及排放现状

1、旅游业能源消耗情况

2、旅游业二氧化碳排放情况

四、中国发展低碳旅游的战略措施

1、旅游主管部门

2、旅游企业

3、旅游者

五、旅游业低碳发展案例分析

1、饭店节能减排案例

2、低碳景区典型案例

第十三章 旅游行业投资机会与风险防范

第一节 2015-2020年旅游行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、旅游行业投资机遇

第二节 2015-2020年旅游行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

第三节 中国旅游行业发展建议

一、旅游行业未来发展方向

二、旅游行业主要投资建议

三、中国旅游企业融资分析

四、中国企业投资方向展望

第六部分 发展战略研究

【旅游行业面临哪些困境？有哪些扶持政策？国际旅游景区开发案例有哪些？旅游规划与营销案例有哪些值得借鉴？旅游行业各环节具体怎样有效地衔接一起？】

第十四章 旅游行业发展战略研究

第一节 旅游行业发展战略研究

一、战略综合规划

二、区域战略规划

三、产业战略规划

四、营销品牌战略

五、竞争战略规划

第二节 对我国旅游品牌的战略思考

一、旅游品牌的重要性

二、旅游实施品牌战略的意义

三、旅游企业品牌的现状分析

四、我国旅游企业的品牌战略

五、旅游品牌战略管理的策略

第三节 旅游经营策略分析

一、旅游市场细分策略

二、旅游市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

第四节 旅游行业投资战略研究

一、2015-2020年旅游行业投资战略

二、2015-2020年旅行社投资战略

三、2015-2020年旅游景区投资战略

四、2015-2020年旅游产业链投资战略
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