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	→内容简介

	快餐作为当今中国餐饮行业的排头兵，以其适应大众化消费水平，快速应变能力强等特点，越来越受到广大消费者的青睐，逐步成为餐饮市场的主体力量。中国的快餐业起步较晚，以1987年4月肯德基快餐连锁店进入北京市场为契机，揭开了中国现代快餐快速发展的序幕。近年来，在餐饮业高速发展的大好形势下，快餐业也加速发展。东部省市快餐的营业规模明显超过正餐。从2010年开始，中国快餐业的黄金时期已经到来，并以北京等大城市和发达地区为中心，逐渐向全国蔓延开来，走向一个成熟的发展阶段。目前我国的快餐市场，78.9%为中式快餐店，而21.1%是西式快餐店。连锁经营不仅是企业提高效率、降低成本的经营方式，更重要的是能够帮助企业突破发展中的管理瓶颈。连锁经营具有成本优势、价格优势、服务优势、品牌优势，有着极强的竞争能力，也应该是我国餐饮业经营模式的主要发展方向。
在中国快餐业快速发展的过程中，中西式快餐市场的竞争硝烟四起。西式快餐在我国餐饮市场上的扩张已经从店面扩张步入了本土化策略，因此，面对西式快餐的不断扩张，中式餐饮企业不断开展“自救运动”，这主要也体现在中西式快餐的竞争上。中西式快餐在推新品的同时，对于国内市场的竞争上，可谓精彩纷呈，肯德基、麦当劳等西式快餐先是进行本土化的产品及服务的扩张，而后更是启动特许加盟，以期通过增加门店数达到扩大市场份额的目的。反观中式快餐，在市场拓展上，一茶一坐、味千中国等中式快餐店先后启动百店、千店计划；在产品竞争中，真功夫推行“中国味道计划”，乡村基则筹建中央厨房，开始竞夺早餐市场；在产品服务上，真功夫、乡村基等先后启动送餐服务，同时，随着互联网电子商务的发展，网络订餐更是发展成一种新的服务方式。在中西式快餐市场的竞争中，更多的体现在同一地区市场份额的竞夺上。以扬州市文昌商圈为例，肯德基已经在该地区形成了“百米三店”的格局，扎堆开店隐隐昭显了肯德基新的一年中扩大市场份额的势头，而该市能与肯德基、麦当劳抗衡的宝宝熊和外婆家两个中式快餐店也通过了新品研发开始了市场份额的竞夺。随着文昌商圈逐步成为苏中苏北地区的龙头商圈，快餐将成文昌商圈的餐饮消费主流。尽管中西式快餐竞争激烈，但从快餐的本意出发，具有随点随拿特性的西式快餐相比于必须堂食的中式快餐无疑更具有竞争优势，因此，未来的文昌商圈内，中式快餐将成不断收缩的态势，而西式快餐或成主流。
2013年，高端餐饮不景气，快餐业发展迅速。西式和外来品牌快餐虽然继续领跑，但中式快餐发展十分显著，在长期积累和市场形势变化下，进入快速扩张的阶段，品牌企业发展速度出现跃进。中国社会经济稳定发展和人民生活水平继续提高，将使快餐业的发展环境和条件更趋成熟，市场需求将进一步增强，中国快餐业的发展前景将更加广阔。在商业前景如此巨大的背景下，具有本土化优势的中式快餐业与具有品牌、经营策略、标准化运作等优势的西式快餐之间的竞争将更加激烈。
本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家旅游局、国际餐饮协会、中国饮食行业协会、中国烹饪协会、中国饭店协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，首先分析了国内快餐行业的发展环境，接着对中国快餐行业的运营状况进行了细致的透析，然后具体介绍了中式快餐、西式快餐等业态的发展。随后，报告对快餐行业区域发展、快餐企业经营、行业竞争格局等进行了重点分析，最后分析了快餐行业的发展趋势并提出投融资建议。本报告数据权威、详实、丰富，同时通过专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对快餐行业有个系统深入的了解、或者想投资快餐行业，本报告将是您不可或缺的重要参考工具。
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