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	→内容简介

	从2007年到2011年，感冒药市场快速增长，2007年感冒药的零售规模在78亿元。而2011年感冒药零售规模达到149亿元，市场增速在17%左右。抗感冒药物销售额约占药品零售总额的15.0%，是继保健品类（31.3%）之后销售额最大的一类药品。其中包括一定的季节因素，冬春季节是感冒的多发季节 。另外一个显著特点是，消费者用药趋向于名牌产品，排名靠前的四个品牌无论销量还是销售额都占据了相当大的市场份额。医药市场环境风云变幻，特别是随着药品分类管理办法的实施，卫生体制、医疗保险体制、药品流通领域等的改革，对医药行业产生着巨大的影响，药品零售市场正成为制药企业竞争的热点，以非处方药市场为主的制药企业怎样面对这样的市场环境，又如何开拓零售市场这一问题值得探讨。

作为非处方药(OTC)的一大组成部分，感冒治疗药品是我国医药产品推广品牌营销中最成功的范例。而随着OTC市场走向规范，竞争加剧，药品零售市场竞争将进入一个崭新的时期。面对新的市场，新的机遇与挑战，众多的生产、销售企业在产品研发、市场开拓、营销组合、经营管理上将采取了一系列应对措施。有越来越多的企业在这种背景下加入感冒药战团，最近就有护彤、新康泰克、正源丹进入市场，天宝.盖茂面临巨大的竞争压力。可谓是风险与机遇共存。

抗感冒药物的消费特征是最接近于日用消费品的，但它终归是一种药品，又不同于一般的日用品消费。感冒药品消费属谨慎的消费行为、微量消费，需求弹性较小。和普通日用品一样，在产品认知方面受广告（特别是电视广告）影响大，但在购买决策上，医生建议、营业人员推荐甚至店堂陈列对消费者影响很大。因为在药品消费上，消费是典型的非专业性购买，消费者自主性较弱，只能对广告或医生建议和其他外部因素被动地接受。尽管感冒作为多发病、常见病，但人们对其基本知识仍不是很了解，这种情形也导致药品生产者和销售者在价格制定上有很大的主动性。国产品牌的数量与市场占有率远远低于合资品牌。而且，从对产品成分分析结果可以看出，产品的内在差异性并不大，国内企业与合资企业的差距主要在竞争观念和市场运作水平上，国内企业急需提高的是营销水平，因为OTC市场不同于处方药市场，无论在产品包装、价格制定、通路选择、广告促销上都有其本身的特点。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家食品药品监督管理局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、国家海关总署、中国医药技术生物协会、中国医药工业信息中心、中国化学制药工业协会、中国行业研究网以及国内外多种相关报刊杂志媒体提供的最新研究资料。本报告对国内外感冒药行业的发展状况进行了深入透彻地分析，对我国行业市场情况、技术现状、供需形势作了详尽研究，重点分析了国内外重点生产企业、行业发展趋势以及行业投资情况，报告还对感冒药下游行业的发展进行了探讨，是感冒药及相关制造企业、投资部门、研究机构准确了解目前中国市场发展动态，把握感冒药行业发展方向，为企业经营决策提供重要参考的依据。
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第三章 2011-2012年中国感冒药市场发展现状分析

第一节2011-2012年中国感冒药市场现状分析

一、感冒药市场规模

（一）感冒药市场规模概述

长期以来，感冒是困扰人们的最常见的疾病之一，也是世界上最著名的不治之症之一。到目前为止，人类还无法完全阻止感冒的发病和传染。在各种疾病中，感冒是最常见的多发病。与此对应的是，感冒药的服用者也最多，他们构成了规模巨大的感冒药市场。

研究表明全国20个重点城市总体中有82.8%的居民曾经或正在忍受疾病的煎熬，而78.7%的居民在调查时点前的一年中患过感冒。在各种药品的渗透率调查中，感冒药也以77.6%的比例高居第一位。

根据这一比例，我国每年约有十亿人左右患过感冒。按每人用药15元―20元算，感冒药每年约有150亿―200亿元潜在市场。

（二）感冒药市场规模分析

从2007年到2011年，感冒药市场快速增长，2007年感冒药的零售规模在78亿元。而2011年感冒药零售规模达到149亿元，市场增速在17%左右。

图表：2007-2011年感冒药零售规模
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二、市场容量

OTC是指经国家药监部门审定批准后，不需要医师或其他医疗专业人员开具处方即可购买的药品。这类药品大多用于多发病、常见病，如感冒、咳嗽、消化不良、头痛、发热等疾病的自行诊治，这些小伤小病通过自我药疗，完全可以得到有效缓解和治疗，我国医疗资源分配不均，发展OTC产业，倡导负责任的自我药疗，在一定程度上将有利于缓解“看病难、看病贵”的局面。

随着生活水平不断提高，民众越来越重视健康，对OTC药物物及健康产品的需求也不断增加，我国OTC行业随之快速发展。自2000年以来，我国OTC物市场规模快速增加，2011年市场容量接近1400亿元，占我国医药销售额的15%至20%，OTC市场容量跃居世界前列。中国OTC物协会统计数据显示，我国现有OTC近5000个品种，OTC生产企业3000余家，OTC物品种已具有较广的可获得性和普及性。预计到2014年，我国OTC市场容量将超过1900亿元，到2020年我国有可能成为世界上最大的OTC品市场。

如果感冒药在OTC的市场份额在28%左右，按此估算，2011年感冒药的市场容量在392亿元左右。

三、感冒药市场的品牌集中度

2011年999系列感冒药市场份额在7.64%左右，新康泰克感冒要的市场份额在5.02%左右。999系列感冒药和新康泰克感冒分列前两位，而前十名感冒药的市场集中度在35.27%左右。

四、感冒药市场的零售主体

从全国感冒药零售的大类结构来看，中成药占感冒药的比例呈不断上升的趋势，这种趋势在2008年更加明显，2008年中成药的市场份额占5成多，比2007年增加了3个百分点，比2005年增加了接近6个百分点。2011年中成药在感冒药的市场份额在59.1%左右。中成药感冒药的发展好于化学药的主要原因是部分原来强势的化学药因为不良反应问题相继退出市场。

中、西药在销售十强中各占5席在15个主要城市感冒药销售排序中，尽管西药类抗感冒产品仍然排在市场份额占有的前列，但在销售前十强的产品中，中成药和西药各占5席，大有平分秋色之势。其中，在市场占有前5位的产品中，有4位产品是老牌西药产品。西药在感冒药市场的竞争力主要是起效快、作用持久等功效，而这些也正是生活速度加快的都市人所关注的。

五、感冒药市场主要品牌的铺货率

在样本药店中，铺货率排名前十位的感冒药分别是新康泰克、白加黑、泰诺感冒片、999感冒灵、感康、快克、日夜百服宁、康必得、三精双黄连口服液、众生双黄连口服液等。

当问到被访店员近半年销售最好的感冒药品牌时，排在前十名的品牌分别是泰诺感冒片、日夜百服宁、感康、白加黑、新康泰克、999感冒灵、同仁堂感冒清热冲剂、三精双黄连口服液、百灵鸟vc银翘片、香雪板蓝根颗粒等。

店员谈到其所在的药店中成药类、西药类、中西药结合类感冒药的分布比例时，数据显示：西药类感冒药占了60%、中成药占了27%、中西药结合类占了13%。

对中成药类感冒药，店员提及前十名的产品分别是：三精双黄连口服液、众生双黄连口服液、白云山板蓝根颗粒、同仁堂感冒清热冲剂、同仁堂小儿感冒颗粒、香雪板蓝根颗粒、百灵鸟vc银翘片、雷氏板蓝根颗粒、雷氏银翘片、正源丹等。

对西药类的感冒药产品，店员提及前十名的分别是：泰诺感冒片、新康泰克、感康、白加黑、快克、日夜百服宁、康必得、海王银得菲、泰诺感冒咳嗽液、泰克等。

在问到店员中西药结合的感冒药产品时，店员提及最多的是999感冒灵。

七个品牌的铺货率差距不大

在调查的样本药店中，铺货率排名前十位的感冒药分别是新康泰克、白加黑、泰诺感冒片、999感冒灵、感康、快克、日夜百服宁、康必得、三精双黄连口服液、众生双黄连口服液等，铺货率分别是99%、98%、95%、95%、95%、92%、85%、83%、73%、61%。从铺货率前十名的品牌来看，前7个品牌的铺货率差距不大。新康泰克在上海、广州、武汉、南京、杭州、沈阳的铺货率均达到了100%；白加黑表现也非常好，在北京、广州、武汉、成都、南京、杭州、沈阳7个城市的铺货率也全部是100%。由此可见，新康泰克和白加黑这两个品牌的市场运作非常强。另外，泰诺感冒片、999感冒灵、感康这三个品牌在被调查的8个城市中，铺货率也非常接近。这从侧面反映出感冒药市场的竞争非常激烈。

图表：被调查的8个城市铺货率前十名的感冒药品牌

	产品名称
	合计
	北京
	上海
	广州
	武汉
	成都
	南京
	杭州
	沈阳

	新康泰克
	99%
	97%
	100%
	100%
	100%
	97%
	100%
	100%
	100%

	白加黑
	98%
	100%
	87%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	泰诺感冒片
	95%
	97%
	100%
	100%
	100%
	93%
	97%
	100%
	77%

	999感冒灵
	95%
	100%
	93%
	100%
	93%
	97%
	100%
	100%
	77%

	感康
	95%
	97%
	80%
	100%
	100%
	97%
	87%
	97%
	100%

	快克
	92%
	100%
	77%
	90%
	93%
	97%
	97%
	97%
	87%

	日夜百服咛
	85%
	97%
	100%
	100%
	97%
	13%
	97%
	100%
	73%

	康必得
	83%
	97%
	43%
	87%
	83%
	97%
	73%
	100%
	87%

	三精双黄连口服液
	73%
	100%
	77%
	50%
	80%
	93%
	57%
	40%
	87%

	众生双黄连口服液
	61%
	73%
	63%
	43%
	80%
	70%
	23%
	90%
	47%


数据来源：中研普华数据库

店员认为销售较好的十个品牌

当问到被访店员近半年销售较好的感冒药品牌时，排在前十名的分别是泰诺感冒片、日夜百服宁、感康、白加黑、新康泰克、999感冒灵、同仁堂感冒清热冲剂、三精双黄连口服液、百灵鸟VC银翘片、香雪板蓝根颗粒等，提及率分别是21%、15%、14%、13%、10%、6%、4%、3%、3%、2%。

店员认为西药较受消费者青睐

店员谈到其所在的药店中成药类、西药类、中西药结合类感冒药的分布比例时，数据显示：西药类感冒药占了60%、中成药占了27%、中西药结合类占了13%。从上述比例可以看出，西药还是比较受消费者青睐的。在销售最好的前十名的感冒药中，含西药成分的感冒药占了5个品牌。近几年来，一些感冒药生产厂家集西药和中成药所长，推出了中西药结合的感冒药产品，999感冒灵就是中西药结合最突出的案例，其销售也表现良好。但是就目前的感冒药市场而言，中西药结合感冒药在市场的分布上还是相对较少的。

店员提及率较高的十个中成药品牌

调查中，对中成药类感冒药，店员提及率位列前十名的产品分别是：三精双黄连口服液、众生双黄连口服液、白云山板蓝根颗粒、同仁堂感冒清热冲剂、同仁堂小儿感冒颗粒、香雪板蓝根颗粒、百灵鸟VC银翘片、雷氏板蓝根颗粒、雷氏银翘片、正源丹等。三精双黄连口服液和众生双黄连口服液，店员提及率非常接近。在“白云山”、“香雪”、“雷氏”三个板蓝根颗粒品牌中，白云山板蓝根颗粒的提及率要高于“香雪”和“雷氏”。

店员提及率较高的十个西药品牌

西药类的感冒药产品，店员提及率位列前十名的分别是：泰诺感冒片、新康泰克、感康、白加黑、快克、日夜百服宁、康必得、海王银得菲、泰诺感冒咳嗽液、泰克等。调查数据显示，泰诺感冒片、新康泰克、感康、白加黑、快克、日夜百服宁提及率都非常接近，反映出了这6个品牌在店员心目中的认知程度都非常高，而且比较接近。

中西药结合产品999感冒灵认知率较高

在问到店员中西药结合的感冒药产品时，店员提及最多的是999感冒灵，这反映了999感冒灵在宣传中西药结合治感冒这一概念上取得了很大效果，店员对这一概念有了一定的认知度。但值得注意的是，有部分店员把999感冒灵划分到了中药类感冒药中；部分店员对中西药结合感冒药的认识还比较模糊。看来，中西药结合治感冒这一概念还需继续对市场进行渗透。
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