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	→内容简介

	2009年，中国特许经营连锁120强企业来自58个细分的行业和业态，比2008年新增业态13个，主要集中在零售和服务类。其中，零售业新增了冷鲜肉、文具、化妆品、眼镜等品类专卖店；服务类新增部分包括广告器材及制作等商务服务项目以及电子便民服务、养生养颜和美容美体等。生产企业通过导入特许经营优化分销渠道以及商务服务项目连锁化水平的提高，为特许经营市场注入新的活力，成为2009年特许经营发展的新亮点。2009年中国特许经营连锁120强总部分布在全国20个省、市、自治区，主要集中在北京、上海、浙江、广东等地。它们共拥有连锁店116779个，其中加盟店94789个；销售规模达到了4086亿元，其中加盟店销售规模为1155亿元。另有5家企业的销售规模超百亿。其中，联华超市股份有限公司以5599个总店铺数、671亿元的销售规模位居中国特许经营连锁120强的综合零售类榜首，天盟农资连锁有限公司、临沂新程金锣肉制品集团有限公司、百胜餐饮集团中国事业部分别以7586个、13691个、3200个总店铺数和115亿元、271亿元、288亿元的销售规模，位居农资连锁、其他零售和餐饮类的榜首。此外，这些企业中共有8家中华老字号、14家海外品牌和24家上市公司（含母公司），它们中进行股权融资和筹划上市的企业有近80家。多品牌发展已成为特许经营连锁企业的发展趋势。在此次出炉的120强企业中，已开展多品牌经营的占到了55%，另有14%的特许总部表示即将发展多品牌。

特许经营以创业、促就业，拉动民间投资服务消费，在目前特定的经营环境下更显示出对社会经济发展的贡献和价值。随着特许经营不断普及和发展，特许经营对拉动内需、提高国内服务水平，都将发挥越来越重要的作用。对于2010年，大多数特许企业持乐观态度，设定的增长目标均高于2009年。有80％的企业有拓展海外市场的愿望，企业的自信心明显增强。但同时也有42％的加盟商和33％的专家对2010年的市场信心不足，关注店面经营情况恶化所带来的风险，最主要的担忧是经营成本上升，加盟商的持续盈利能力面临挑战。2009年中国特许经营连锁百强企业平均净利润率11.6％，较2008年下降0.8％。房租等成本上涨明显，是特许经营企业利润率下降的主要因素。某些业态诸如洗衣店、便利店、房屋中介、服装专卖等趋于饱和或竞争日益激烈；一线市场成本、特别是房租成本和人工成本持续上涨；特许企业在一线市场的发展已进入新的阶段，而很多企业在二三线市场的拓展却遭遇瓶颈，表现在有的企业（如餐饮企业）在二三线市场的店铺数量增长停滞甚至缩减，或二三线市场的加盟店质量难以达到要求，标准化复制难、加盟店盈利能力弱等。因此，如何适应新形势、拓展新市场从而实现可持续发展，特许经营企业面对的挑战还很多。2010-2015年，面对发展方式的转变，中国特许经营业会面临怎样的发展机遇和的风险？而我国特许经营企业又该如何分析当前发展形势、制定应对策略呢？最重要的，如何在危机中寻找机遇，获得更大的发展呢？

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、中国连锁经营协会、国务院发展研究中心、中国经济景气监测中心、中国行业研究网、国内外相关刊物杂志的基础信息以及特许经营研究单位等公布和提供的大量资料，结合中研普华公司对特许经营相关企业的实地调查，对我国特许经营行业发展现状与前景、市场竞争格局与形势、赢利水平与企业发展、投资策略与风险预警、发展趋势与规划建议等进行深入研究，并重点分析了特许经营行业的前景与风险。报告揭示了特许经营市场潜在需求与潜在机会，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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