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	→内容简介

	研究领域：中国连锁零售IT应用

涉及厂商：IBM、i2、SAP、ORACLE、富基、长益、万国思讯、南京唐诚等

2008年，中国消费品总额每个季度均保持了16％以上的增长，消费需求保持较快增长，消费者信心指数创近三年来新高，消费结构不断升级，消费对经济的贡献率有所提高。随着市场竞争加剧，连锁零售行业内店铺数量的总体增长速度将放缓，采用连锁零售经营模式实现规模化发展继续成为企业竞争能力和扩张能力的主要方式。政府近年来已经开始采取多种措施，促进居民消费增长。这些措施包括，调整国民收入分配格局，大力发展消费信贷，政府财政大力转移支付等。

信息化是今年连锁零售企业最为关注的话题，随着规模的扩大，供需关系管理能力需要不断提升，利用现代信息化技术塑造并提高企业核心竞争力就成了当务之急。连锁零售企业提升竞争能力，自身的内部管理如人力资源、货品供应链的维护与管理、物流的不断改进等至关重要，信息化已经成为现代零售业核心竞争力的重要标志，对于零售业来说，信息化已经不是可有可无的自愿参与的“游戏”，而是演变成为了必不可少的工具。

针对连锁零售企业面临的政策环境、IT应用现状和发展趋势、厂商竞争格局及未来市场机会和热点，《2008-2009年中国连锁零售业IT应用市场研究年度报告》，将帮助业界厂商、投资者、产业人士更精确地把握中国连锁零售业IT应用发展规律、更深入地梳理应用价值迁移轨迹。

深入、翔实的市场研究数据。基于重点厂商重点产品型号的深度研究，提供对产品结构、价格段、区域与省市、城市层级、垂直与平行、流通渠道等多个角度市场变化的生动描绘，清晰发展方向。 

全面、深刻的品牌竞争分析。从细分市场格局、竞争策略、SWOT分析等多个维度总结企业表现，评点市场成功要素，区隔领导者、挑战者等四象限归属。
科学、完整的未来发展预测。建立在各重点细分市场上的建模回归与专家校验，并与相关产业环节进行关联分析，确保给出有价值的趋势分析与定量预测结果。
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